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目 的

• 東京都の東地域にある中堅・中小企業のＩＴ活
用型の経営革新を支援する。

• ＩＴコーディネータ活動の東京都の東地域での普
及、啓発活動を進める。

• ＩＴＣイースト東京会員のスキル向上、事業機会
創出の支援を行う。
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★ＩＴ経営（ＩＴ活用型経営革新）の普及・啓発

・・・・各団体各団体各団体各団体・・・・機関機関機関機関・・・・企業企業企業企業とのとのとのとの関係関係関係関係構築構築構築構築

・・・・地域地域地域地域のののの各各各各イベントイベントイベントイベントへのへのへのへの参画参画参画参画

・・・・個別相談個別相談個別相談個別相談対応対応対応対応・・・・個別企業支援個別企業支援個別企業支援個別企業支援

・・・・啓発活動啓発活動啓発活動啓発活動（（（（セミナーセミナーセミナーセミナー、、、、研修会研修会研修会研修会、、、、表彰表彰表彰表彰イベントイベントイベントイベントなどなどなどなど））））

★会員のスキルアップ機会、事業機会の提供
・・・・学習学習学習学習ポイントポイントポイントポイント取得機会提供取得機会提供取得機会提供取得機会提供
・・・・スキルアップスキルアップスキルアップスキルアップ機会提供機会提供機会提供機会提供
・・・・会員会員会員会員ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣのののの事業機会事業機会事業機会事業機会のののの創出創出創出創出

・・・・会員所属企業会員所属企業会員所属企業会員所属企業のののの事業機会事業機会事業機会事業機会のののの創出創出創出創出

活 動
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組 織
• 会長会長会長会長 ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京をををを代表代表代表代表しししし、、、、公的機関公的機関公的機関公的機関、ＩＴＣＡ、ＩＴＣＡ、ＩＴＣＡ、ＩＴＣＡなどへのなどへのなどへのなどへの公式責任者公式責任者公式責任者公式責任者となるとなるとなるとなる。。。。理事理事理事理事のののの中中中中

からからからから選出選出選出選出するするするする。。。。

• 副会長副会長副会長副会長 会長会長会長会長をををを補佐補佐補佐補佐しししし、、、、会長会長会長会長にににに事故事故事故事故などがあったなどがあったなどがあったなどがあった場合場合場合場合、、、、会長会長会長会長のののの代行代行代行代行をををを行行行行うううう。。。。理事理事理事理事のののの中中中中からからからから選出選出選出選出
するするするする。。。。

• 運営運営運営運営理事理事理事理事 総会総会総会総会のののの意志意志意志意志にににに基基基基づきづきづきづき、、、、分科会分科会分科会分科会のののの活動活動活動活動にににに対対対対するするするする方針方針方針方針、、、、意志決定意志決定意志決定意志決定をををを行行行行うううう。。。。

• 推進理事推進理事推進理事推進理事 分科会分科会分科会分科会ののののリーダーリーダーリーダーリーダーとしてとしてとしてとして、、、、総会総会総会総会・・・・理事会理事会理事会理事会のののの意志意志意志意志にににに基基基基づきづきづきづき、、、、ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの実務活動実務活動実務活動実務活動のののの
推進推進推進推進をををを行行行行いつついつついつついつつ、、、、分科会分科会分科会分科会のののの活動活動活動活動にににに対対対対するするするする方針方針方針方針、、、、意志決定意志決定意志決定意志決定をををを行行行行うううう。。。。

• 監事監事監事監事 会計監査会計監査会計監査会計監査をををを含含含含めためためためたＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの運営運営運営運営・・・・活動活動活動活動にににに関関関関するするするする監査監査監査監査をををを行行行行うううう。。。。

• 事務局事務局事務局事務局 ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動活動活動活動をををを推進推進推進推進するするするするのにのにのにのに必要必要必要必要なななな補助的活動補助的活動補助的活動補助的活動をををを行行行行うことでうことでうことでうことで、、、、活動活動活動活動をををを支援支援支援支援すすすす
るるるる。。。。

• 総会総会総会総会 会員全員会員全員会員全員会員全員でででで構成構成構成構成しししし、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動方針活動方針活動方針活動方針、、、、予算予算予算予算などをなどをなどをなどを決定決定決定決定すすすするるるる、、、、最高意志決最高意志決最高意志決最高意志決
定機関定機関定機関定機関とするとするとするとする。。。。

• 理事会理事会理事会理事会 総会総会総会総会のののの意志意志意志意志にににに基基基基づきづきづきづき、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動主体活動主体活動主体活動主体であるであるであるである分科会分科会分科会分科会のののの活動活動活動活動をとりまとめをとりまとめをとりまとめをとりまとめ、、、、
推進推進推進推進するするするする機関機関機関機関とするとするとするとする。。。。会長会長会長会長、、、、副会長副会長副会長副会長、、、、理事理事理事理事、、、、監事監事監事監事、、、、事務局事務局事務局事務局でででで構成構成構成構成するするするする。。。。

• 分科会分科会分科会分科会 同同同同じじじじ思思思思いをいをいをいを持持持持つつつつ、、、、正会員正会員正会員正会員メンバメンバメンバメンバでででで構成構成構成構成しししし、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの実務活動実務活動実務活動実務活動をををを担担担担うううう主体主体主体主体とととと
するするするする。。。。

• 正会員正会員正会員正会員 ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動活動活動活動にににに賛同賛同賛同賛同するするするする個人個人個人個人（ＩＴ（ＩＴ（ＩＴ（ＩＴコーディネータコーディネータコーディネータコーディネータ））））でででで構成構成構成構成するするするする。。。。

• 賛助会員賛助会員賛助会員賛助会員 ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動活動活動活動にににに賛同賛同賛同賛同するするするする法人法人法人法人でででで構成構成構成構成しししし、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣ、ＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京のののの活動活動活動活動をををを支援支援支援支援するするするする。。。。
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分科会１ ： 会員スキルアップ
□□□□ポイントポイントポイントポイント取得機会提供取得機会提供取得機会提供取得機会提供

□□□□スキルアップスキルアップスキルアップスキルアップ機会提供機会提供機会提供機会提供

分科会２ ：以下の３つのWGで構成

・WG1 地域機関との連携・強化（連携WG)

□□□□各団体各団体各団体各団体・・・・機関機関機関機関・・・・企業企業企業企業とのとのとのとの関係作関係作関係作関係作りりりり

□□□□地域地域地域地域のののの各各各各イベントイベントイベントイベントへのへのへのへの参画参画参画参画をををを通通通通したしたしたした関係作関係作関係作関係作りりりり

・WG2 ＩＴ経営啓発・普及活動（啓発WG)

□□□□個別相談個別相談個別相談個別相談・・・・個別企業支援個別企業支援個別企業支援個別企業支援

□□□□啓発活動啓発活動啓発活動啓発活動（（（（セミナーセミナーセミナーセミナー、、、、研修会研修会研修会研修会、、、、表彰表彰表彰表彰イベントイベントイベントイベント））））

・WG３ 本格的企業支援へのスキーム作り(ビジネスWG)

□□□□個別企業支援個別企業支援個別企業支援個別企業支援ををををビジネスビジネスビジネスビジネスとするとするとするとする会員会員会員会員ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣとのとのとのとの連携連携連携連携

□□□□会会会会員所属企業員所属企業員所属企業員所属企業ののののビジネスビジネスビジネスビジネスとのとのとのとの連携連携連携連携

分 科 会
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東京都東地域東京都東地域東京都東地域東京都東地域東京都東地域東京都東地域東京都東地域東京都東地域 中堅中堅中堅中堅・・・・中堅中堅中堅中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業中小企業中小企業中小企業中小企業

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営連携連携連携連携連携連携連携連携スキームスキームスキームスキームスキームスキームスキームスキーム 東京都東地域行政、各支援機関、金融機関、ＩＴベンダー等
（経済産業省、関東ＩＴ経営応援隊，ＩＴＣ協会など）

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
未認識未認識未認識未認識

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
未認識未認識未認識未認識

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
関心関心関心関心

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
関心関心関心関心

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
気気気気づきづきづきづき

ＩＴＩＴＩＴＩＴ経営経営経営経営
気気気気づきづきづきづき

課題抽出課題抽出課題抽出課題抽出
・・・・認識認識認識認識

課題抽出課題抽出課題抽出課題抽出
・・・・認識認識認識認識 課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決課題解決

接触接触接触接触
ポスターポスターポスターポスター
ちらしちらしちらしちらし
雑誌雑誌雑誌雑誌
口口口口コミコミコミコミ
ＨＰＨＰＨＰＨＰ

セミナーセミナーセミナーセミナー
勉強会勉強会勉強会勉強会
イベントイベントイベントイベント
表彰表彰表彰表彰
交流会交流会交流会交流会

集合集合集合集合

ＩＴＩＴＩＴＩＴなんでもなんでもなんでもなんでも相談相談相談相談
成熟度診断成熟度診断成熟度診断成熟度診断
専門家派遣専門家派遣専門家派遣専門家派遣

課題解決支援課題解決支援課題解決支援課題解決支援ココココ
ンサルンサルンサルンサル

ＩＴＩＴＩＴＩＴ投資投資投資投資・・・・導入導入導入導入・・・・活活活活
用支援用支援用支援用支援コンサルコンサルコンサルコンサル

個別個別個別個別 個別個別個別個別

経営戦略経営戦略経営戦略経営戦略策定策定策定策定
研修会研修会研修会研修会

レベルアップレベルアップレベルアップレベルアップ研研研研
修会修会修会修会

集合集合集合集合

接触接触接触接触接触接触接触接触 気気気気づきづきづきづき支援支援支援支援気気気気づきづきづきづき支援支援支援支援啓蒙啓蒙啓蒙啓蒙・・・・啓発啓発啓発啓発啓蒙啓蒙啓蒙啓蒙・・・・啓発啓発啓発啓発 分析支援分析支援分析支援分析支援分析支援分析支援分析支援分析支援 解決支援解決支援解決支援解決支援解決支援解決支援解決支援解決支援

分科会２(啓発WG) 分科会２（ビジネスWG)

ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣイーストイーストイーストイースト東京東京東京東京

分科会２（連携WG） 分科会１

強強強強いいいい企業企業企業企業へへへへ

支
援
サ
ー
ビ
ス

Ｉ
Ｔ
経
営
成
熟
度

活動イメージ
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活動方針：「ＩＴ経営啓発から、ＩＴ経営成功企業を輩出するまでの、
一連の地域企業支援を、活動体制を強化し、軌道に乗せる」

２つの専門的役割分担（分科会）と言う形で、活動体制を強化し、その連携を図
ることで、東京都東地域の中堅・中小企業の経営基盤強化を支援し、地域の産業振興に
貢献し、また会員の事業機会を創出する。

活動テーマ
①東京都東地域の諸団体との連携を密にすることで、効果的な支援体制、支援サービスを、

地域企業に提供できる基盤作りを行う（分科会２）。
②より多くの中堅・中小企業の経営革新を推進し、経営基盤強化を支援する（分科会２）。
③個々の会員のスキルを向上を図り、地域企業の経営革新、ＩＴ化支援など、可能なITCリ

ソース・要員を確保・強化する（分科会１）。

活動施策
①効果的な支援体制、支援サービスの確立のため、以下のような連携を図る。

・既に連携している東京都東地域の行政機関との協働、連携をより高める。
・既に連携している金融機関や諸団体との協働、連携をより高める。
・新たな地域諸団体の連携を図る。

②連携機関と蜜に動き、以下のようなIT経営の啓発施策を広く展開する。
・ＩＴ経営セミナー、ＩＴ経営研修、個別企業相談、表彰イベント活用など。

③企業支援可能な要員をより多く確保するため、会員スキルアップを図る。
・会員勉強会、事例研究、企業研究などを行う。
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２２２２．．．．分科会分科会分科会分科会１１１１活動活動活動活動
ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ向向向向けけけけセミナーセミナーセミナーセミナー

２２２２．．．．分科会分科会分科会分科会１１１１活動活動活動活動
ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ向向向向けけけけセミナーセミナーセミナーセミナー
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ITC向けセミナー実施実績（１）ITC向けセミナー実施実績（１）

第１回 平成21年05月28日（木） 14:00～18:00
■開催場所：豊洲文化センター
■講演内容：

1.ITコーディネータ協会の活動方向とITコーディネータへの期待
ITコーディネータ協会会長 関隆明氏

2.Saasとこれからの情報通信産業 山梨学院大学教授 松田利夫氏
3.中堅・中小企業向けのITサービスメニューに関する調査研究」

(社)日本コンピュータシステム販売協会 加藤誠氏
4.コミュニケーションマネジメント

～人生もITプロジェクトも、"コミュニケーション"から始まる～
ITコーディネータ 栗山治氏

5.平成20年度ITCイースト東京活動報告 ITCイースト東京
■ 集客数：109名(会員：79名、一般会員：20名、非会員：10名)
■アンケート結果(有効回答:68人)

とても良い ：20人
良い ：40人
普通 ： 7人
あまり良くない： 1人
良くない ： 0人

H21第 １ 回 ITCセ ミナ ーア ン ケ ート評 価

29%

60%

10%

1%
0%

と て も良 い 良 い 普 通 あ まり良 くな い 良 くな い
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ITC向けセミナー実施実績（２）ITC向けセミナー実施実績（２）

第２回 平成21年10月29日（木） 14:00～18:00
■開催場所：豊洲文化センター
■講演内容：
1.ｲﾝﾀｰﾈｯﾄが変える 暮らし・気持ち・関係（14:10～15:20）
講師 ㈱ｲﾌﾟｼ・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ研究所 社長 野原 佐和子 氏

2.ﾍﾞﾄﾅﾑIT事情～現法立上げと駐在４年経験が語る～(15:30～16:40)
講師 ㈱ｱｲ・ｴｽ・ﾋﾞｰ 関連企画部 部長 竹田 陽一 氏

3.最低限知っておきたい、ﾒﾝﾀﾙﾍﾙｽ対策の基礎知識(16:50～17:50)
講師 経営ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ川口事務所 代表 川口 紀裕 氏

■ 集客数：110名(会員：83名、一般会員：18名、非会員：5名、
講師：３名、ご来賓：１名)

■アンケート結果(有効回答:80人)
とても良い ：19人
良い ：46人
普通 ：10人
あまり良くない： 1人
良くない ： 0人

第２回ITCセミナーアンケート評価

25%

61%

13%

1% 0%

とても良い 良い 普通 あまり良くない 良くない
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ITC向けセミナー実施実績（３）ITC向けセミナー実施実績（３）

第３回 平成22年03月05日（金） 14:00～18:00
■開催場所：豊洲文化センター
■講演内容：

1. 「ｸﾗｳﾄﾞｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞの技術動向とﾋﾞｼﾞﾈｽへの影響」（14:10～15:20）
NEC ｻｰﾋﾞｽﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑ研究所 研究部長 蒲池 恒彦 氏

2. 「ヒットを生む！目からウロコのマーケティング発想法」（15:30～16:30）
ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ／中小企業診断士 秦 元親 氏

3. 「新しい行動様式を促すモバイル・テクノロジー」（16:40～17:50）
～iPhoneやAndroidフォンなどに代表される

新しいモバイル・テクノロジーとその影響～
岐阜県立国際情報科学芸術アカデミー 教授 赤松 正行 氏

■ 集客数：140名(会員：94名、一般会員：17名、非会員：24、講師他：5名）

■アンケート結果(有効回答:95人)
とても良い ：39人
良い ：46人
普通 ： 8人
あまり良くない： 2人
良くない ： 0人

H21第３回ITCセミナーアンケート評価

41%

49%

8%

2%

0%

とても良い 良い 普通 あまり良くない 良くない
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３３３３．．．．分科会分科会分科会分科会２２２２活動活動活動活動
連携連携連携連携WGWGWGWG

３３３３．．．．分科会分科会分科会分科会２２２２活動活動活動活動
連携連携連携連携WGWGWGWG
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１．連携WG-ひがしん殿との連携１．連携WG-ひがしん殿との連携

岡野、清水、睦好2010.3.16第２３回

清水、睦好、廣木2009.11.18第２１回

第２２回

第２０回

第１９回

第１８回

第１７回

第１６回

第１５回

第１４回

第１３回

回数

岡野、清水、睦好、廣木2009.10.14

岡野、清水2009.5.19

岡野、清水2009.4.28

岡野、清水2009.4.15

岡野、廣木2009.7.28

岡野、清水、睦好2009.6.23

岡野、清水2009.6.9

岡野、清水、睦好2010.2.16

事務局会議

活動

岡野、廣木、睦好2009.9.15

出席者時期

（１）首都圏東部地区「地域力連携拠点」事業

地域力連携拠点事業のパートナーとして（Ｈ２１年度継続）・経済産業省の支援施策で、地域の中小企業支援機関を、
「地域力連携拠点」として整備し、地域中小企業の経営課題を、ワンストップで解決を図る経営支援サービス（ＩＴを活
用した経営管理、知的資産経営、経営革新、技術相談、事業継承等）であり、３ヵ年事業で、２００８年度が初年度。
・この事業に、東京東信用金庫（ひがしん）殿が、「首都圏東部地区地域力連携拠点」として採択され、ＩＴ経営相談の
分野に関して、ＩＴＣイースト東京がパートナーとして、ひがしん殿よりお声が掛かった。技術相談は、東京海洋大学・芝
浦工業大学、経営革新は経営コンサルなど、各方面の専門家、団体で拠点を構成し、Ｈ２１年度も活動を継続してい
る。
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１．連携ＷＧ-ひがしん殿との連携１．連携ＷＧ-ひがしん殿との連携

開催開催開催開催

「ＩＴ「ＩＴ「ＩＴ「ＩＴ財務会計財務会計財務会計財務会計」」」」

打ち合わせ

内容

講師講師講師講師：：：：清水清水清水清水
参加者参加者参加者参加者４０４０４０４０名名名名

2009.9.152009.9.152009.9.152009.9.15

清水2009.9.8９月開催

活動 出席者時期

（２）ひがしん塾ラパン ＩＴセミナー対応状況
★ひがしん塾ラパン（オーロラ会の若手経営者４５歳以下２５０名で構成）に対して、

実践的セミナーを展開していく。ご協力をお願い致します（石毛部長）。
例えば、

・「財務や在庫管理にＩＴ導入」ＩＴＣイースト東京 （ＩＴ財務会計）
・「販路を拡大するＩＴビジネス」ＩＴＣイースト東京 （ＩＴ活用による販路拡大）
・「経営革新事業って、なんだ！」佐竹事務所 （経営革新事業認定）
・「ＩＳＯ取得」
・「プライバシーポリシー取得」
・「大学でできること」

講師講師講師講師：：：：睦好睦好睦好睦好
参加者参加者参加者参加者４４４４名名名名

２０１０２０１０２０１０２０１０．．．．４４４４．．．．２１２１２１２１「「「「中小企業中小企業中小企業中小企業がががが出来出来出来出来るるるる
情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ４４４４月開催月開催月開催月開催(企業訪問企業訪問企業訪問企業訪問））））

講師講師講師講師：：：：睦好睦好睦好睦好
参加者参加者参加者参加者１４１４１４１４名名名名

２０１０２０１０２０１０２０１０．．．．３３３３．．．．１９１９１９１９「「「「中小企業中小企業中小企業中小企業がががが出来出来出来出来るるるる
情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ３３３３月開催月開催月開催月開催（（（（セミナーセミナーセミナーセミナー））））

出席者出席者出席者出席者時期時期時期時期内容内容内容内容活動活動活動活動
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２．連携ＷＧ-すみだ中小企業センター殿との連携２．連携ＷＧ-すみだ中小企業センター殿との連携

（１）すみだ中小企業センター殿２００９年度ＩＴ化推進事業（ＩＴセミナー）支援

ＩＴセミナーの企画・運営の支援依頼への対応

岡野、廣木、睦好2009.7.22

講師講師講師講師：：：：廣木廣木廣木廣木2009.9.82009.9.82009.9.82009.9.8開催開催開催開催第第第第１１１１回回回回ＩＴＩＴＩＴＩＴセミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催

テーマテーマテーマテーマ：「：「：「：「業務業務業務業務にににに使使使使えるえるえるえるＩＴＩＴＩＴＩＴ便利活用便利活用便利活用便利活用１０１０１０１０選選選選」」」」

岡野、廣木、睦好2009.7.8「ＩＴセミナー」企画 打ち合わせ

活動 出席者時期

睦好、好澤、岡野2009.9.30「ＩＴセミナー」企画 打ち合わせ

講師講師講師講師：：：：好澤好澤好澤好澤2009.11.262009.11.262009.11.262009.11.26開開開開
催催催催

第第第第２２２２回回回回ＩＴＩＴＩＴＩＴセミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催

テーマテーマテーマテーマ：「ＨＰ：「ＨＰ：「ＨＰ：「ＨＰ未導入者向未導入者向未導入者向未導入者向けけけけＨＰＨＰＨＰＨＰセミナーセミナーセミナーセミナー」」」」

活動 出席者時期

睦好、好澤2009.12.2「ＩＴセミナー」企画 打ち合わせ

講師講師講師講師：：：：睦好睦好睦好睦好2010.1.202010.1.202010.1.202010.1.20開催開催開催開催第第第第３３３３回回回回ＩＴＩＴＩＴＩＴセミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催

テーマテーマテーマテーマ：「：「：「：「利益利益利益利益につなげるにつなげるにつなげるにつなげる改善改善改善改善・・・・見直見直見直見直しししし・・・・運用講座運用講座運用講座運用講座」」」」

活動 出席者時期

睦好、好澤、大石、岡野2010.2.9「ＩＴセミナー」企画 打ち合わせ

講師講師講師講師：：：：大石大石大石大石2010.3.172010.3.172010.3.172010.3.17開催開催開催開催第第第第４４４４回回回回ＩＴＩＴＩＴＩＴセミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催

テーマテーマテーマテーマ：「ＨＰ：「ＨＰ：「ＨＰ：「ＨＰ ＳＥＯＳＥＯＳＥＯＳＥＯ対策対策対策対策」」」」

活動 出席者時期
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３．連携ＷＧ-江東区殿との連携３．連携ＷＧ-江東区殿との連携

(１)江東区殿
中小企業活性化協議会、商工情報ネットワーク事業打合せ

岡野、睦由2010.3. 4、11、18、25

岡野、睦由2010.2. 4、18

岡野、睦好2009.11.17

岡野、睦好2009.12.3、18、25

岡野、睦好2010.1.18

岡野、睦好2009.10.13、28

岡野2009.9.24

岡野、睦好2009.5.13

岡野、睦好2009.6.5、30

商工情報ネットワーク事業打合せ

岡野、睦好2009.8.17

池島会長2009.9.11

岡野、睦好2009.7.17、31

中小企業活性化協議会

活動

岡野（代理）2009.5.18江東区

地域振興部

経済課殿

出席者時期機関名
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４．連携ＷＧ-ＩＴコーディネータ協会との連携４．連携ＷＧ-ＩＴコーディネータ協会との連携

（１） ＩＴＣ協会殿の主催会議体への参画

岡野2010.3.8第１２回全国コミュニティ大会

岡野2009.8.28ITC Conｆerence 2009への集客要請

岡野2009.9.3横断的ＩＴＣ会議

岡野、清水2009.6.17H21年度総会

横断的ＩＴＣ会議

活動

岡野2009.5.15ＩＴＣ協会殿

出席者時期機関名
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５．連携ＷＧ-ＩＴ企業との連携５．連携ＷＧ-ＩＴ企業との連携

（１） ＩＴ企業との連携検討

分科会２メンバ2009.10.13分科会２定例会での紹介ＩＴ企業（NARTS殿）

分科会２メンバ2009.10.13分科会２定例会での紹介ＩＴ企業（ＷＥＢマーケティ
ング総合研究所）

分科会２メンバ2010.2.16分科会２定例会での紹介ＩＴ企業（合同会社 ﾄﾞﾘｰ
ﾑIT研究所）

地域力連携担当メンバ2009.7.17地域力連携担当メンバ打ち合わせでの紹介ＩＴ企業（ネクストビジョン
殿）

分科会２メンバ2009.7.17分科会２定例会での紹介ＩＴ企業（有限会社INI殿）

分科会２メンバ2009.7.17分科会２定例会での紹介ＩＴ企業（スタジオTco殿）

活動 出席者時期機関名
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６．連携WG－ミッションの成果（評価）と今後への課題６．連携WG－ミッションの成果（評価）と今後への課題

（１）成果
①Ｈ２１年度は、Ｈ２０年度までに関係構築を図ってきた、ひがしん（東京

東信用金庫）殿、および墨田区すみだ中小企業センター殿、江東区経
済課殿、ＩＴコーディネータ協会殿と、引き続き、良好な関係を維持した。

②特に、ひがしん殿の地域力連携拠点事業、すみだ中小企業センター殿
のＩＴ化推進事業、江東区殿の商工情報ネットワーク事業に関して、具
体的な事業支援のパートナーとして、貢献できたものと判断する。

③また、それらは、Ｈ２２年度にもつながる見込みである。

（２）今後への課題
①地域企業のＩＴ経営サポートにおいて、手段の提供であるＩＴ導入の部分

を含めたスキーム作りを、Ｈ２０年度から一部実施してきたが、地域企
業に対して具体的なＩＴの提供が可能なＩＴ企業との関係作りは、Ｈ２２
年度も重要な課題である。
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４４４４．．．．啓発啓発啓発啓発WGWGWGWG４４４４．．．．啓発啓発啓発啓発WGWGWGWG
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①「連携機関向けセミナー」

②「中小企業ＩＴ経営力大賞」

③ひがしんさん地域力連携拠点事業

の３点を中心に実施

１．啓発ＷＧ－平成２１年度活動方針１．啓発ＷＧ－平成２１年度活動方針
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２．啓発ＷＧ－「連携機関向けセミナー」２．啓発ＷＧ－「連携機関向けセミナー」

①①①① ひがひがひがひがしんしんしんしん塾塾塾塾ラパンラパンラパンラパン
４５４５４５４５歳以下歳以下歳以下歳以下のののの若手経営者若手経営者若手経営者若手経営者・・・・後継者後継者後継者後継者ををををターゲットターゲットターゲットターゲットとするとするとするとする経営塾経営塾経営塾経営塾

②②②② ９９９９月月月月１５１５１５１５日日日日セミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催
財務財務財務財務やややや在庫管理在庫管理在庫管理在庫管理ににににITITITIT導入導入導入導入ををををテーマテーマテーマテーマでででで講演講演講演講演。。。。参加者参加者参加者参加者４０４０４０４０名名名名。。。。
客層客層客層客層がががが広広広広くくくく、、、、結果結果結果結果はははは理解理解理解理解できたできたできたできた人人人人、、、、理解理解理解理解できなかったできなかったできなかったできなかった人人人人にににに分分分分れたれたれたれた。。。。

③③③③ ３３３３月月月月１９１９１９１９日日日日セミナーセミナーセミナーセミナー開催開催開催開催
中小企業中小企業中小企業中小企業ができるができるができるができる情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ。。。。参加者参加者参加者参加者１４１４１４１４名名名名。。。。
受講生受講生受講生受講生のののの業種業態業種業態業種業態業種業態はははは様様様様々々々々であるがであるがであるがであるが、、、、後半後半後半後半のののの受講生間受講生間受講生間受講生間ののののディスカッションディスカッションディスカッションディスカッションにににに
よりよりよりより意見交換意見交換意見交換意見交換をすることでをすることでをすることでをすることで経営者経営者経営者経営者としてとしてとしてとして情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティへへへへ取取取取りりりり組組組組みみみみ方方方方のののの理理理理
解解解解がががが深深深深まったまったまったまった。。。。

④④④④ ４４４４月月月月２１２１２１２１日現地訪問日現地訪問日現地訪問日現地訪問
中小企業中小企業中小企業中小企業ができるができるができるができる情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ実践企業現地訪問実践企業現地訪問実践企業現地訪問実践企業現地訪問。。。。参加者参加者参加者参加者４４４４名名名名。。。。
ラパンラパンラパンラパン会員企業会員企業会員企業会員企業をををを訪問訪問訪問訪問。。。。開催時間開催時間開催時間開催時間がががが日中日中日中日中（（（（１４１４１４１４時時時時－－－－１６１６１６１６時時時時））））のためのためのためのため、、、、参加参加参加参加

者者者者がががが少少少少なかったなかったなかったなかった。。。。そのそのそのその分分分分、、、、濃密濃密濃密濃密なななな情報交換情報交換情報交換情報交換ができたができたができたができた。。。。
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２．啓発ＷＧ－「連携機関向けセミナー」２．啓発ＷＧ－「連携機関向けセミナー」

すみだすみだすみだすみだ中小企業中小企業中小企業中小企業センターセンターセンターセンター殿殿殿殿 ITITITIT活用活用活用活用セミナーセミナーセミナーセミナー
センターセンターセンターセンター主催主催主催主催ＩＴＩＴＩＴＩＴ活用活用活用活用セミナーセミナーセミナーセミナーのののの企画企画企画企画とととと講師講師講師講師についてについてについてについて支援支援支援支援をををを行行行行いいいい、、、、２００９２００９２００９２００９年度年度年度年度はははは
セミナーセミナーセミナーセミナー４４４４回回回回のののの開催開催開催開催したしたしたした。。。。

第第第第１１１１回回回回 「「「「業務業務業務業務にににに使使使使えるえるえるえるＩＴＩＴＩＴＩＴ便利活用便利活用便利活用便利活用１０１０１０１０選選選選」」」」
講師講師講師講師 廣木廣木廣木廣木秀之秀之秀之秀之ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ
実施日実施日実施日実施日 ２００９２００９２００９２００９年年年年９９９９月月月月８８８８日日日日 １８１８１８１８～～～～２０２０２０２０時時時時／／／／受講者数受講者数受講者数受講者数５５５５名名名名

第第第第２２２２回回回回 「「「「ホームページホームページホームページホームページ活用活用活用活用ののののツボツボツボツボ(1)(1)(1)(1)～～～～いまさらいまさらいまさらいまさら聞聞聞聞けないけないけないけないホームページホームページホームページホームページ開設入門開設入門開設入門開設入門～」～」～」～」
講師講師講師講師 好澤一穂好澤一穂好澤一穂好澤一穂ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ
実施日実施日実施日実施日 ２００９２００９２００９２００９年年年年１１１１１１１１月月月月２６２６２６２６日日日日 １８１８１８１８～～～～２０２０２０２０時時時時／／／／受講者数受講者数受講者数受講者数１８１８１８１８名名名名

第第第第３３３３回回回回 「「「「ホームページホームページホームページホームページ活用活用活用活用ののののツボツボツボツボ(2)(2)(2)(2)～～～～儲儲儲儲けをけをけをけを増増増増やすやすやすやす見直見直見直見直しししし・・・・改善改善改善改善・・・・運用講座運用講座運用講座運用講座～」～」～」～」
講師講師講師講師 睦好正治睦好正治睦好正治睦好正治ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ
実実実実施日施日施日施日 ２０１０２０１０２０１０２０１０年年年年１１１１月月月月２０２０２０２０日日日日 １８１８１８１８～～～～２０２０２０２０時時時時／／／／受講者数受講者数受講者数受講者数２０２０２０２０名名名名

第第第第４４４４回回回回 「「「「ホームページホームページホームページホームページ活用活用活用活用ののののツボツボツボツボ(3)(3)(3)(3)～～～～明日明日明日明日からからからから始始始始められるめられるめられるめられるSEOSEOSEOSEO対策対策対策対策」」」」
講師講師講師講師 大石正明大石正明大石正明大石正明ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣ
実施日実施日実施日実施日 ２０１０２０１０２０１０２０１０年年年年３３３３月月月月１７１７１７１７日日日日 １８１８１８１８～～～～２０２０２０２０時時時時／／／／ 受講者数受講者数受講者数受講者数２０２０２０２０名名名名
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３．啓発ＷＧ－「中小企業ＩＴ経営力大賞」３．啓発ＷＧ－「中小企業ＩＴ経営力大賞」

・・・・ 中小企業中小企業中小企業中小企業ITITITIT経営力大賞経営力大賞経営力大賞経営力大賞とはとはとはとは
ITITITIT経営経営経営経営にににに積極的積極的積極的積極的にににに取取取取りりりり組組組組むむむむ中小企業中小企業中小企業中小企業をををを顕彰顕彰顕彰顕彰するするするする経済産業省経済産業省経済産業省経済産業省がががが主催主催主催主催するするするする賞賞賞賞。。。。
2009200920092009年度年度年度年度（（（（ITITITIT経営力大賞経営力大賞経営力大賞経営力大賞2010201020102010））））はははは、、、、全国全国全国全国よりよりよりより231231231231件件件件のののの応募応募応募応募がありがありがありがあり、、、、18181818件件件件
のののの入賞者入賞者入賞者入賞者とととと、、、、110110110110件件件件のののの「「「「ITITITIT経営実践認定企業経営実践認定企業経営実践認定企業経営実践認定企業」」」」がががが認定認定認定認定されたされたされたされた。。。。

・・・・ ITITITIT経営力大賞経営力大賞経営力大賞経営力大賞へのへのへのへの本会本会本会本会のののの取取取取りりりり組組組組みみみみ
本会本会本会本会のののの連携機関連携機関連携機関連携機関よりよりよりより、、、、城東地域城東地域城東地域城東地域においてにおいてにおいてにおいてITITITIT経営経営経営経営にににに積極的積極的積極的積極的にににに取取取取りりりり組組組組んでいるんでいるんでいるんでいる
企業企業企業企業のののの推薦推薦推薦推薦をいただきをいただきをいただきをいただき、、、、応募応募応募応募いただいているいただいているいただいているいただいている。。。。会員会員会員会員ITCITCITCITCはははは、、、、応募書類応募書類応募書類応募書類のののの作成作成作成作成
支援支援支援支援にあたったにあたったにあたったにあたった。。。。

・・・・ 2009200920092009年度年度年度年度（（（（中小企業中小企業中小企業中小企業ITITITIT経営力大賞経営力大賞経営力大賞経営力大賞2010201020102010））））
東京東信用金庫様東京東信用金庫様東京東信用金庫様東京東信用金庫様よりよりよりよりIIII社社社社（（（（千葉県浦安市千葉県浦安市千葉県浦安市千葉県浦安市・・・・製造業製造業製造業製造業））））ごごごご推薦推薦推薦推薦をいただきをいただきをいただきをいただき、、、、廣廣廣廣
木木木木ITCITCITCITCがががが応募書類作成支援応募書類作成支援応募書類作成支援応募書類作成支援をををを行行行行ったったったった。。。。ITITITIT経営実践認定企業経営実践認定企業経営実践認定企業経営実践認定企業としてとしてとしてとして認定認定認定認定されされされされ
たたたた。。。。
2008200820082008年度年度年度年度にににに、、、、すみだすみだすみだすみだ中小企業中小企業中小企業中小企業センターセンターセンターセンター様様様様よりごよりごよりごよりご推薦推薦推薦推薦いただいたいただいたいただいたいただいた、、、、KKKK社社社社（（（（製造製造製造製造
業業業業））））もももも、、、、廣木廣木廣木廣木ITCITCITCITCがががが応募書類作成支援応募書類作成支援応募書類作成支援応募書類作成支援をををを行行行行ないないないない、、、、２２２２年連続年連続年連続年連続ししししITITITIT経営実践認定経営実践認定経営実践認定経営実践認定
企業企業企業企業としてとしてとしてとして認定認定認定認定されたされたされたされた。。。。
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（（（（１１１１）ＩＴ）ＩＴ）ＩＴ）ＩＴCCCCがががが相談対応相談対応相談対応相談対応したしたしたした相談内容相談内容相談内容相談内容とおとおとおとお客様客様客様客様のののの件数件数件数件数
２００９２００９２００９２００９年度年度年度年度はははは年間年間年間年間でででで実質実質実質実質４３４３４３４３件対応件対応件対応件対応したしたしたした。。。。相談会場相談会場相談会場相談会場でででで都合都合都合都合でででで来場来場来場来場がががが無無無無くくくく中止中止中止中止
になったになったになったになった件数件数件数件数をををを含含含含めるともうめるともうめるともうめるともう少少少少しあったしあったしあったしあった。。。。

（（（（取取取取りまとめはりまとめはりまとめはりまとめは岡野岡野岡野岡野、、、、個別対応個別対応個別対応個別対応はははは清水清水清水清水、、、、好澤好澤好澤好澤、、、、睦好睦好睦好睦好、、、、廣木廣木廣木廣木でででで対応対応対応対応））））
なおなおなおなお、、、、地域力連携事業全体地域力連携事業全体地域力連携事業全体地域力連携事業全体のののの実質相談件数実質相談件数実質相談件数実質相談件数はははは約約約約７００７００７００７００件強件強件強件強

４．啓発ＷＧ－ひがしんさん地域力連携拠点事業４．啓発ＷＧ－ひがしんさん地域力連携拠点事業

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　相談内容相談内容相談内容相談内容 　　　　　　　　件数件数件数件数
初初初初めてめてめてめてＨＰＨＰＨＰＨＰをををを作作作作るのにはどうしたらよいかるのにはどうしたらよいかるのにはどうしたらよいかるのにはどうしたらよいか 14141414
現在現在現在現在ののののＨＰＨＰＨＰＨＰをををを見直見直見直見直したいしたいしたいしたい（（（（販路拡大販路拡大販路拡大販路拡大）））） 15151515
どのようにどのようにどのようにどのように業務業務業務業務ををををシステムシステムシステムシステム化化化化するかするかするかするか 2222
そのそのそのその他他他他 4444
そのそのそのその他他他他((((販路拡大等販路拡大等販路拡大等販路拡大等ITITITIT以外以外以外以外であったであったであったであった）））） 8888
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　計計計計 43434343
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（（（（２２２２））））相談対応相談対応相談対応相談対応したしたしたした業種業種業種業種とととと件数件数件数件数についてについてについてについて

非常非常非常非常にににに幅広幅広幅広幅広いいいい業種業種業種業種にににに対応対応対応対応しましたしましたしましたしました。。。。

４．啓発ＷＧ－ひがしんさん地域力連携拠点事業４．啓発ＷＧ－ひがしんさん地域力連携拠点事業

   業種     件数
製造 13
卸・小売 12
サービス 4
建設 4
運送 2
飲食 2
不動産 2
情報通信 2
リース 1
農業 1
     計 43
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５．啓発ＷＧ－ミッションの成果（自己評価）と今後への課題５．啓発ＷＧ－ミッションの成果（自己評価）と今後への課題

・・・・連携機関向連携機関向連携機関向連携機関向けのけのけのけのセミナーセミナーセミナーセミナーははははテーマテーマテーマテーマのののの設定設定設定設定がががが良良良良くくくく、、、、おおむねおおむねおおむねおおむね参加者参加者参加者参加者
にににに好評好評好評好評であったであったであったであった。。。。継続継続継続継続してしてしてして続続続続けてけてけてけて行行行行きたいきたいきたいきたい。。。。

・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業ITITITIT経営力大賞経営力大賞経営力大賞経営力大賞はははは毎年認定企業毎年認定企業毎年認定企業毎年認定企業をををを出出出出しているがしているがしているがしているが、、、、今後今後今後今後はははは
大賞受賞大賞受賞大賞受賞大賞受賞もももも目指目指目指目指したいしたいしたいしたい。。。。

・・・・地域力連携事業地域力連携事業地域力連携事業地域力連携事業はははは、、、、４４４４名名名名のののの専門家専門家専門家専門家ででででH20H20H20H20年度年度年度年度はははは１９１９１９１９件件件件H21H21H21H21年度年度年度年度
はははは４３４３４３４３件件件件でででで２２２２倍以上倍以上倍以上倍以上のののの件数件数件数件数をををを担当担当担当担当できたできたできたできた。。。。

・・・・H21H21H21H21年度年度年度年度ははははひがひがひがひがしんしんしんしんさんのさんのさんのさんの支店支店支店支店でででで相談相談相談相談をををを実施実施実施実施するするするするケースケースケースケースもももも多多多多くくくく、、、、
支店支店支店支店、、、、相談者相談者相談者相談者のののの都合都合都合都合とととと我我我我々々々々メンバーメンバーメンバーメンバーのののの都合都合都合都合がががが合合合合わずわずわずわず、、、、スケジュースケジュースケジュースケジュー
ルルルル調整調整調整調整ででででひがひがひがひがしんしんしんしんさんのさんのさんのさんのごごごご担当担当担当担当のののの方方方方にににに負担負担負担負担をおかけしたをおかけしたをおかけしたをおかけした場合場合場合場合もももも
あったあったあったあった。。。。
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５５５５．．．．ビジネスビジネスビジネスビジネスWGWGWGWG５５５５．．．．ビジネスビジネスビジネスビジネスWGWGWGWG

●●●●企業内企業内企業内企業内ＩＴＣＩＴＣＩＴＣＩＴＣののののビジネスビジネスビジネスビジネス化化化化についてはについてはについてはについては

営業活動営業活動営業活動営業活動のののの難難難難しさがありしさがありしさがありしさがありスキルアップスキルアップスキルアップスキルアップへへへへ方向転換方向転換方向転換方向転換

●●●●独立系独立系独立系独立系ITCITCITCITCののののビジネスビジネスビジネスビジネス拡大拡大拡大拡大についてについてについてについてはははは

当面地域力連携拠点事業当面地域力連携拠点事業当面地域力連携拠点事業当面地域力連携拠点事業のみなのでのみなのでのみなのでのみなので

啓発啓発啓発啓発にににに集約集約集約集約しししし活動活動活動活動
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ビジネスＷＧ－会員企業ビジネスとの連携ビジネスＷＧ－会員企業ビジネスとの連携

◆スキルｕｐ胸を借りる作戦
・ＩＴＣイースト東京の分科会参画の意義

別途研究会・勉強会の様なスキルアップベースの
広い意味でのビジネス化を目指す内容に体質転換。
⇒ノウハウ溜め込み作戦へ変更。

（講演会資料などで勉強コーナーを実施 在庫削減など３回実施）

◆ビジネスモデルのたたき台検討
（マーケット、チャネル、ＩＴＣ連携方法）
→まずは会員ＩＴＣの得意技を集める<ネタ棚卸し>

こんな事できますパンフ作成（ノウハウマップ．ｐｐｔ）
→営業チャネルの確認とルート設定
→テストマーケティング・・試行的ＰＪの実践と、ＧＡＰ確認、対策

年度当初活動案

会員所属企業の構造改革による
営業ルート変更のため方向転換し

ビジネスの切り口から撤退

年度終わり実施活動
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６６６６．．．．まとめまとめまとめまとめ６６６６．．．．まとめまとめまとめまとめ
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最後に最後に

＜成果＞
・ Ｈ２１年度も前年に引き続き分科会形式で実質活動が継続できた。
・ ひがしん殿、墨田区殿、江東区殿の具体的な事業への支援実績を

輩出できた。
・ Ｈ２１年度も、ＩＴ経営力大賞を通し、活動地域に所在するＩＴ経営

実践先行中小企業を発掘できた。
・ ＩＴＣ向けセミナーを通し、会員ＩＴＣのみならず、非会員ＩＴＣにとって

も有効な知識・情報習得の場の維持（非会員ＩＴＣ受講者数増）

＜課題＞
・ 会員ＩＴＣの継続学習の場の維持とさらなる質の向上
・ 会員ＩＴＣの具体的な企業支援による経営革新事例の輩出
・ 関係機関と連携した地域企業へのＩＴ経営啓発活動の拡大と、

対応できる実質的活動メンバの拡大
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以 上


